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SOCIAL
BUENA VOLUNTAD

En las situaciones mas sensibles las personas buscamos por encima de todo sentirnos seguros y sentirnos
queridos; esta busqueda se extiende a las organizaciones mercantiles o sociales, que buscan nuevas
férmulas y mejorar las que ya manejan para afrontar los retos actuales.

Elideal de responsabilidad social supone saber y saber estar en las diversas circunstancias que la actualidad
presenta. Contar con buena voluntad' es requisito para responder a la necesidad de estabilidad y de
satisfaccion.

En ocasiones, se da por supuesto que determinadas personas son eticas en funcion de su cargo, estatus o
rango, el equivoco en esto origina grietas en los cimientos de cualquier proyecto y puede distorsionar las
practicas en y entre organizaciones.

Por otro lado la aventura, sinonimo de incertidumbre pero también de posibilidad y de atractivo, conlleva
el riesgo de la improvisacion; Trabajar en las organizaciones sociales es un riesgo si no se dispone de
principios y estrategias consolidados en el rigor y en la lealtad de, trabajadores, proveedores, clientes
y colaboradores; Las buenas practicas y las alianzas entre personas, equipos y organizaciones que las
practican proporcionan prestigio y son un valor afladido para las partes, reflejado en la consolidacion o
crecimiento de sus proyectos, engendrados desde la responsabilidad social.

Frente a los riesgos surge un espiritu mas firme que huye de la improvisacion y apuesta por un modelo
serio, por otro lado, la sociedad espera mayor calidad en los servicios, esto obliga a una aplicacion
de los principios que rigen las conductas profesionales que garantizan esa calidad como sinonimo de
responsabilidad, mediante actos, metodos y procedimientos coherentes con la mejor voluntad de quienes
disefan, dirigen y desarrollan el tejido social y empresarial.

El ejercicio de buenas practicas refleja la bondad de voluntad para establecer lazos de seguridad y una
comunicacion formal, instrumentos para llegar a acuerdos, compromisos y negociacion, donde el respeto,
el esfuerzo y la justicia se entremezclan para ofrecer soluciones a una sociedad en un momento sensible.

Las organizaciones de servicios sociales siempre agradeceremos, porqgue nos sentimos queridos y
potenciamos nuestros resultados, a los trabajadores y colaboradores de buena voluntad.

Carlos Guerrero

Presidente Fundacion Los Pueyos

" ‘el bien propio de la moral consiste en llegar a tener una buena voluntad”Kant, E.
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DECLARACION DE COMPROMISO

RESPONSABILIDAD SOCIAL DE ARAGON

CEPYME [ETE |ceos @)

BaisErso =52 ARCoN

COMPROMISO DE LA ORGANIZACION
CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

D2, Berta Guerrero Pérez, en calidad de representante de la entidad Fundacién Los Pueyos, con
C.I.F. G-50630961, y domicilio en ¢/ Paso, 250 CP-50162 de Villamayor de Gallego (Zaragoza), segiin
poderes otorgados, declaro que la entidad a la que represento se compromete a aplicar de forma
voluntaria en su gobierno y gestion, en su estrategia, y en sus politicas y procedimientos, los valores y
cAdigos éticos relacionados en el presente documento, que surgen de la relacién y el didlogo transparente

con sus grupos de interés, responsabilizindose asi de las consecuencias y los impactos que derivan de sus
acciones.

Asimismo declaro que dicha entidad estd al corriente en las obligaciones con Hacienda y con la Seguridad
Social, y no se encuentra en ninguno de los supuestos de prohibicién para contratar con el sector publico
o para recibir subvenciones de las Administraciones Publicas.

En Zaragoza, a 1 de septiembre de 2023.

Firma

FUNDACION
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PRINCIPIOS DEL PLAN DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE ARAGON MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD

SOCIAL

1.- TRANSPARENCIA

Ser una organizacién ejemplar y transparente en el ejercicio de su actividad. Con un cumplimiento
inexcusable de la legalidad, que implica la obligacién sin excepciones de cumplir con la legislacién y la
normativa interna que, en cada caso, resulte aplicable a las actividades de la organizacién. Para ello, se
promueve una estructura de Gobierno Corporativo robusto que asegura la profesionalidad e integridad en
la toma de decisiones y en sus actuaciones.

Poner a disposicién de usuarios/clientes, proveedores, financiadores, donantes y sociedad en general, de
forma accesible y clara, informacién suficiente que garantice la transparencia y las buenas practicas de la
organizacion, en especial, en lo referente a la gestién de fondos publicos.

2.- SOSTENIBILIDAD

Incorporar de forma activa criterios ambientales, sociales y de Buen Gobierno en los procesos, productos y
servicios de la organizacién, teniendo en cuenta los impactos que genera en la sociedad v, por tanto, en la
comunidad en la que opera. Contribuir de esta manera a la sostenibilidad de la propia organizacion y al
desarrollo de las sociedades en las que se practican. Establecer un didlogo con los interlocutores y adquirir
compromisos con sus grupos de interés,

3.- RESPETO A LAS PERSONAS EMPLEADAS Y VOLUNTARIAS

Promover en todo momento unas relaciones profesionales basadas en el respeto a la dignidad de los demis,
colaboracién, equidad y comunicacion, que propicien un buen ambiente de trabajo. Realizar actuaciones
para:

e Fomentar la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

e Promover la seguridad, salud e higiene en el espacio de trabajo, conforme a la legislacion de
prevencion de riesgos laborales y las mejores practicas en la materia.

® Asegurar un ambiente de trabajo libre de acoso en cualquiera de sus manifestaciones (laboral, sexual,
cultural y/o por razén de sexo).

e Procurar la integracion laboral de las personas con discapacidad o minusvalias, eliminando todo tipo
de barreras en el ambito de la organizacion para su insercion.

e Promover la aplicacién efectiva de la igualdad entre mujeres y hombres, garantizando fas mismas
oportunidades de acceso y desarrollo profesional.

e Reconocer los derechos de asociacion, sindicacion y negociacién colectiva.

® Fomentar el desarrollo, formacién y promocién profesional de las personas empleadas y voluntarias.

e Vincular la promocion y el reconocimiento de las personas empleadas y voluntarias a sus condiciones
de mérito y capacidad.
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4.- EXCELENCIA EN LA GESTION Y ORIENTACION AL CLIENTE

Apostar por la excelencia en la gestién y la mejora continua para prestar los mejores servicios a los
usuarios/clientes en base a una relacién de confianza y credibilidad. Las actuaciones con los usuarios/clientes
se basan en:

e Ofrecer a los usuarios/clientes productos o servicios que se adectien a sus caracteristicas y
necesidades.

e Ser claros en la difusion de los productos y servicios de forma que el usuario/cliente entienda su
contenido, beneficios, riesgos y costes.

® Buscar la excelencia de [os bienes y servicios de la organizacién de modo que sus usuarios/clientes y
sus financiadores y donantes obtengan la satisfaccién esperada de aquellos.

e Garantizar la calidad, eficacia y eficiencia de los productos y servicios de la organizacion y atender de
forma rapida y eficaz las quejas y reclamaciones.

e Evitar ofrecer beneficios o ventajas a unos usuarios/clientes en perjuicio de otros.

Asi mismo, por ser una garantia para el consumidor, una via rapida y gratuita de solucién de conflictos y una
alternativa eficaz al procedimiento judicial, nos comprometemos a adherirnos al Sistema Arbitral de
Consumo (Aplicable sélo en el caso de venta directa al consumidor).

(LINK INFORMACION Y ADHESION:

https://www.aragon.es/-/arbitraje-de-consumo

5.- RELACION CON LOS PROVEEDORES

Para todas las personas de la organizacién y, en concreto, para aquellos que intervienen en la seleccién o
decision sobre la contratacién de suministros o servicios o la negociacion de las tarifas u otras condiciones,
exigir una relacién ética y responsable con los proveedores, evitando cualquier interferencia que pueda
afectar a la imparcialidad en esta materia. En este sentido, promover actuaciones destinadas a:

e Buscar y seleccionar Unicamente proveedores cuyas practicas empresariales respeten la dignidad
humana, no incumplan la ley y no pongan en peligro la reputacién de la organizacién y vayan
alineados, en la medida de lo posible, con la organizacion.

e Seleccionar a los proveedores en base a la idoneidad de sus productos o servicios, asi como de su
precio, condiciones de entrega y calidad, no aceptando ni ofreciendo regalos o comisiones, en
metalico o en especie, que puedan alterar las reglas de [a libre competencia en la produccién y
distribucion de bienes y servicios.

e Respetar y gestionar una adecuada politica de conflicto de intereses aplicable de forma especial a los
miembros de los érganos de direccién de la organizacion.

6.- RESPETO AL MEDIOAMBIENTE

Fomentar el respeto por el entorno mediante la puesta en marcha de actuaciones referentes al control y
consumo responsable de recursos naturales, la minimizacién del impacto ambiental, o el impulso de las
tecnologias limpias, entre otras. Entre las medidas se impulsan:

e Acciones encaminadas a la prevencién y gestion de aspectos medioambientales: la lucha contra la
contaminacién atmosférica, la contaminacién de las aguas, la contaminacién del suelo y aguas
subterraneas, la contaminacion acstica, la prevencion y la correcta gestion de residuos, etcétera.

* Medidas de proteccién de la biodiversidad que aseguren la calidad ambiental, especialmente para
actuar sobre la emisién de gases de efecto invernadero.




2022/2023

Fundacion Los Pueyos

NUESTRA
ORGANIZACION




MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD

SOCIAL

2022/2023

Fundacion Los Pueyos

PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

Los Pueyos es una institucion sin animo de lucro que trabaja desde hace 48 anos en la
atencion integral de las personas con discapacidad, ofreciéndoles servicios y centros
especializados con un equipo de profesionales comprometidos, que permitan brindar a estas
personas los apoyos necesarios para su desarrollo personal, social y laboral.

La Fundacion Los Pueyos es una fundacion ubicada en la Calle Paso 250, 50162, Villamayor
de Gallego, Zaragoza. Comenzo su actividad como tal en 1995, si bien, en 1975 ya se
crea el Colegio Los Pueyos con el compromiso social de proporcionar un mejor desarrollo
a las personas con dificultades, un proyecto educativo que fue declarado de Interes Social
Preferente.

Nuestra organizacion cuenta a 18 de septiembre de 2023 con un total de 162 trabajadores
entre todos sus centros.

personas enla sociedad, porque entendemos
la igualdad como una forma de asumir que
todos somos diferentes pero con las mismas
oportunidades. Por todo esto, trabajamos
en los apoyos necesarios para conseguir la
igualdad vy la inclusion de las personas con
discapacidad intelectual, psiquica, sensorial
y/o fisica.

Objeto Social

Atencion  Integral de  personas  con
discapacidad y/o diversidad funcional en
todas las etapas evolutivas y segun sus
necesidades, desde el concepto de Salud
como bienestar biopsicosocial, reconocido
por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS).

N . _ Mision
La diversidad funcional requiere de un

abordaje multidisciplinar, razon por la cual
todos nuestros centros trabajan en equipos
transdisciplinares, con gran vocacion y en
constante formacion. El objetivo comun es
el aumento de la calidad de vida mediante
la optimizacion de los niveles de autonomia,
integracion y autoestima.

Ademas de los servicios dirigidos a nuestros
usuarios en los distintos centros, se
ofrece apoyo y orientacion a las familias.
También cuidamos a nuestros profesionales
dotandoles de formacion continua 'y
facilitindoles la mejora en su desempefno
laboral.

Realizamos proyectos abiertos a la sociedad
con el objetivo de concienciar y sensibilizar,
en pro de una verdadera inclusion de estas

Ofrecemos a las personas con discapacidad,
a sus familias y a la sociedad, una atencion
integral, en centros especializados, con
un equipo de profesionales cualificados
y comprometidos, que trabajan por la
igualdad vy la inclusion de las personas con
discapacidad.

Vision

Queremos ser referente en innovacion y
excelencia en la atencion prestada a las
personas con discapacidad y a sus familiares,

siempre dirigida a mejorar la calidad de vida
y el bienestar de las personas.



Valores

Profesionalidad: Diseflamos  nuestros
Servicios y programas con riguroso criterio
metodologico y con evidencia cientifica,
para obtener una valoracion objetiva de la
evolucidon de nuestros usuarios. La formacion
continua es imprescindible en todos los
equipos profesionales.

Calidad e Innovacion: Mantenemos
nuestros conocimientos al dia, actualizamos
nuestros procedimientos y protocolos Yy
colaboramos con otras entidades para que
la atencion que reciban las personas con
discapacidad sea la mejor en todos los
ambientes.

Compromiso: Ponemos entusiasmo en
todo lo que hacemos, con la conviccion de
que nuestro trabajo supone importantes
beneficios para las personas que atendemos,
sus familiares y la sociedad, mas alla de
nuestro  centro.  Nuestro  compromiso
sobrepasa los limites de nuestro trabajo.

Sensibilidad: Queremos que la calidez, la
cercania y la transparencia sean nuestras
sefas de identidad. Entender la discapacidad
es darse cuenta de que todos somos
diferentes, es tratar a las personas como te
gusta que te traten a ti.

Respeto y Dignidad: Entendemos que
nuestro trabajo solo puede realizarse desde
el respeto hacia las personas. Tenemos la
responsabilidad de proteger la dignidad y
defender los derechos de los mas vulnerables.

2022/2023

Fundacion Los Pueyos

Metodologia

Un afo mas nuestra institucion ha
continuado su mision, trabajando por un
abordaje integral de la discapacidad que
cubra las necesidades de salud bio-psico-
social, desde un enfoque multidisciplinar y
mediante el trabajo en equipos transversales.
Perseguimos el aumento de la calidad de
vida de nuestros usuarios y su estado de
bienestar, asi como el de sus familiares,
mediante la optimizacion de los niveles de
autonomia, de integracion y de autoestima.

Para conseguir este objetivo, todos los
servicios y programas estan dirigidos a
potenciar la autonomia y la funcionalidad
desde la prevencion, facilitando los apoyos
necesarios para cada persona y mediante
un sistema de valoraciéon que nos permite
la deteccion de cualquier sefal de alerta
que requiera de atencion especializada.
Consideramos que la coordinacion con
la familia es el eje vertebral en nuestro
meétodo de trabajo, donde concebimos una
comunicacion bidireccional y constante. Por
tanto, nuestra metodologia se caracteriza
por ser: preventiva, personalizada, integral,
transversal, orientada a la autonomia
y la autoestima y en colaboracion con
la familia. Y cada programa tiene un
sistema de valoracion que permite recoger
informaciéon objetiva del mantenimiento
de la funcionalidad y las capacidades de
cada persona con discapacidad, asi como
cualquier incidencia  significativa  que
requiera una atencion especial. El Programa
de Atencion Individual (PAl) recoge toda
esta informacion y permite la adaptacion
de los objetivos anuales para cada persona,
de forma completamente personalizada y
adaptada a sus caracteristicas individuales.

MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL
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Grupos de interés
- Usuarios / Familias : Beneficiarios de los servicios

- Personas empleadas: Profesionales de Los Pueyos y
trabajadores de los Centros Especiales de Empleo

- Organismos publicos
- Proveedores
- Colaboradores / Empresas / Entidades

Nuestro método de gestion establece mecanismos y
procesos para asegurar el cumplimiento de objetivos y 1a
satisfaccion de necesidades y expectativas.

Dentro de los distintos grupos de interés se encuentran
todas aquellas personas o colectivos que se ven afectados
por nuestras actividades y/o servicios. Ademas de entidades,
instituciones y empresas con las que compartimos metas y
objetivos en el dmbito de la discapacidad para luchar en el
avance de los derechos del colectivo y en la transformacion
de la sociedad.

Plan Estratégico RSC

El Plan de Responsabilidad Social de la Fundacion Los
Pueyos tiene como objetivo concretar y definir nuestra
estrategia en el ambito de la sostenibilidad, es decir, en
relacion a nuestros resultados e impactos economicos,
ambientales y sociales.

La estrategia se esta construyendo teniendo en cuenta la
mision, vision y valores de la organizacion, asi como las
necesidades y expectativas de todos nuestros grupos de
interés y se fundamenta en tres ejes:

- Eje interno: Se trata de ser una institucion sostenible y
trabajar desde dentro por ello.

- Eje empresas: Los Pueyos ofrece servicios externos a
empresas, lo que les da la oportunidad a éstas de desarrollar
su responsabilidad social empresarial.

- Eje sociedad: Nuestra Fundacion dentro de su propio
objeto social tiene como objetivo influir en la sociedad,
visibilizando la Discapacidad y creando cultura inclusiva,
pero el compromiso va mas alla y por ello se llevan a cabo
diversas acciones en favor del medio ambiente y de la
sociedad en su conjunto.

¥
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COLEGIO LOS PUEYOS

CENTRO OCUPACIONAL

CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO
MANIPULADOS MONTEVEDADO

CONSTITUCION DE LA FUNDACION VIRGEN DEL PUEYO,

ACTUAL FUNDACION LOS PUEYOS

PISO CHALET TUTELADO

NUEVO EDIFICIO CENTRO OCUPACIONAL Y DE DIA
CENTRO RESIDENCIAL Y UNIDAD DE ATENCION PERMANENTE
CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO NOVO REHUM

GRUPO ROC

UNIDAD ACUATICAY DE REHABILITACION

UNIDAD DESARROLLO INFANTIL

ESPACIO AZ
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Transparencia y Buen Gobierno

MEMORIA DE El' compromiso de transparencia y buen

RESPONSABILIDAD gobierno de Los Pueyos con sus principales

SOCIAL grupos de interes es una realidad manifiesta
en su “Codigo de Buen Gobierno y
Buenas Practicas de Gestion” y en su
politica de informacion publica y veraz.

= En Los Pueyos ponemos a disposicion,
a traves de nuestra pagina web, nuestra
memoria anual asi como la memoria
economica anual auditada por una
entidad externa e independiente. En
ellas se recogen el origen de nuestras
fuentes de financiacion asi como Ia
imputacion de fondos a cada una de
nuestras actividades.

= Nuestra entidad cuenta con su
propio Cédigo Etico aprobado por el
Patronato de la institucion el pasado 21
de diciembre de 2021. En este texto se
desarrollan los principios y valores que
rigen nuestra actuacion y la de todos
nuestros profesionales y se establece un
canal de denuncias al que poder recurrir
ante cualquier irregularidad.

= Una parte de los recursos empleados
por Los Pueyos en sus actividades son
de procedencia publica y, por tanto,
nuestra gestion economica esta sujeta
a la Ley de Subvenciones y al control
de las Administraciones Publicas que
conceden las ayudas: rendicion de
cuentas ante el organismo que concede
la subvencion, control de la Intervencion
General del Estado; Tribunal de Cuentas
y 6érganos de control y fiscalizacion de
ambitos autondmicos y locales.

= En nuestra pagina web se publica
toda la informacion relevante sobre Ia
organizacion, incluyendo las cuentas
anuales completas y la auditoria.

= Mantenemos a nuestros grupos
de interés informados de nuestras
actividades a traves de las redes sociales
y nuestros comunicados formales.

= |a Institucion esta al corriente de sus
obligaciones tributarias, fiscales y en
materia de Seguridad Social.

= Todas las aportaciones de donantes y
colaboradores se destinan integramente
al mantenimiento y puesta en marcha
de programas de atencion a personas
con discapacidad intelectual.

= Nuestra organizacion cuenta con un
Plan de Igualdad que afecta a todos
los centros, es transversal y es fruto del
consenso entre la entidad y las personas
trabajadoras.

CODIGO ETIO0
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Miembros del Patronato

Presidente:

Vicepresidente:

Secretario:

Tesorera:

\Vocall:

\ocalZ:

\ocal3:

\ocal4:

\ocal5:

\Vocal6:

Carlos Guerrero Rica

Santiago Villanueva Gines
Francisco Javier Asensio Velilla
Clara Garcia Val

Javier Olmos Garcia

Berta Guerrero Pérez

Maria Guerrero Pérez

Diego Lépez Marco

Antonio Calvo Lasierra

Javier Muhoz Pescador

El'gobierno de Los Pueyos lo ejerce un Patronato cuya composicion responde a un principio de pluralidad y en cuyo equilibrio
interno descansa la preservacion de la independencia de la Fundacion respecto de cualquier tipo de condicionamiento
ideoldgico, religioso, politico partidista o economico. El Patronato ejerce su responsabilidad desde el principio de la gratuidad
y voluntad manifiesta de contribuir de forma desinteresada al buen fin de la fundacion, asi como desde los principios de
Buen Gobierno que regulan la actividad de la organizacion.
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Sello Responsabilidad Social de
Aragén - RSA 2023. EI 1 de diciembre
de 2022 renovamos junto a nuestro centro
educativo el Sello de Responsabilidad Social
de Aragon, ademas este afio sumamos a
nuestros dos centros especiales de empleo
que también han obtenido este sello
como entidades socialmente responsables
concedido por el Instituto Aragones
de Fomento, el Gobierno de Aragon,
CEPYME Aragon, CCOO Aragon, CEOE
Aragon y UGT Aragon; quienes certifican
la responsabilidad social de las empresas,
entidades o autbnomos en distintos
campos: aspectos generales, clientes,
personas empleadas, proveedores, materia
social y materia medioambiental. Este sello
demuestra nuestro compromiso con la
sociedad y nos sigue distinguiendo como
una institucion socialmente responsable.

Medalla de Ia Universidad de
Zaragoza. En 2022 recibimos por Acuerdo
del Consejo de Gobierno de la Universidad
de Zaragoza la Medalla UNIZAR al
personal sanitario y sociosanitario de la
Comunidad Autonoma de Aragon como
agradecimiento a la entrega y dedicacion
de nuestros profesionales en el cuidado
de las personas residentes y usuarias de
nuestros centros sociosanitarios.

Premio Aragoén Solidario 2021.
El 21 de diciembre de 2021 fuimos
reconocidos con el Premio Aragon
Solidario, un reconocimiento que otorgan
Heraldo de Aragon y Fundacion Ibercaja
conjuntamente a iniciativas  solidarias
de nuestra comunidad  autonoma,
siendo nuestro proyecto “lgualdad de
oportunidades e inclusion digital en la era
digital” uno de los seleccionados.

Certificaciones y distinciones

= Sello Responsabilidad Social de

Aragon — RSA 2022. E| 15 de diciembre
de 2021 renovamos junto a nuestro centro
educativo el Sello de Responsabilidad
Social de Aragon concedido por el Instituto
Aragonés de Fomento, el Gobierno
de Aragon, CEPYME Aragon, CCOO
Aragon, CEOE Aragon y UGT Aragon;
quienes  certifican la  responsabilidad
social de las empresas, entidades o
auténomos en distintos campos: aspectos
generales, clientes, personas empleadas,
proveedores, materia social y materia
medioambiental. Este sello demuestra
nuestro compromiso con la sociedad y nos
sigue distinguiendo como una institucion
socialmente responsable.

Sello Responsabilidad Social de
Aragon — RSA 2021. El 3 de diciembre
de 2020 renovamos junto a nuestro centro
educativo el Sello de Responsabilidad
Social de Aragon concedido por el Instituto
Aragonés de Fomento, el Gobierno
de Aragon, CEPYME Aragon, CCOO
Aragon, CEOE Aragon y UGT Aragon;
quienes  certifican la  responsabilidad
social de las empresas, entidades o
auténomos en distintos campos: aspectos
generales, clientes, personas empleadas,
proveedores, materia social y materia
medioambiental. Este sello demuestra
nuestro compromiso con la sociedad y nos
sigue distinguiendo como una institucion
socialmente responsable.
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= Mencidn especial en la 19 Edicién
de los Premios Ebropolis a las
Buenas Practicas. Distincion otorgada
el 15 de diciembre de 2020 como
reconocimiento a la reorientacion de
nuestra actuaciony la puesta en marcha
de iniciativas para reducir el impacto de
la pandemia y el confinamiento en los
colectivos mas vulnerables.

Sello Responsabilidad Social de
Aragébn - RSA 2020. El 11 de
diciembre de 2019 renovamos el Sello
de Responsabilidad Social de Aragon
concedido por el Instituto Aragoneés
de Fomento, el Gobierno de Aragon,
CEPYME Aragon, CCOO Aragon,
CEOE Aragon y UGT Aragon; quienes
certifican la responsabilidad social de las
empresas, entidades o autbnomos en
distintos campos: aspectos generales,
clientes, personas empleadas,
proveedores, materia social y materia
medioambiental. Este sello demuestra
nuestro compromiso con la sociedad
y nos sigue distinguiendo como una
institucion socialmente responsable.

Premio del Publico XVI Muestra
de Cine y Derechos Humanos de
Zaragoza. “Con Nombre Propio”, el
largometraje documental dirigido por
Marco Potyomkin y producido por
nuestra Fundacion, recibié el pasado 26
de abril de 2019 el Premio del Publico
en la Muestra de Cine y Derechos
Humanos de Zaragoza 2019.

Sello Responsabilidad Social de
Aragbn - RSA 2019. El 18 de
diciembre de 2018 recibimos el Sello
de Responsabilidad Social de Aragon
concedido por el Instituto Aragoneés
de Fomento, el Gobierno de Aragon,
CEPYME Aragon, CCOO Aragon,
CEOE Aragon y UGT Aragon; quienes
certifican la responsabilidad social de las
empresas, entidades o autbnomos en
distintos campos: aspectos generales,
clientes, personas empleadas,
proveedores, materia social y materia
medioambiental. Este sello demuestra

nuestro compromiso con la sociedad
Yy nos distingue como una institucion
socialmente responsable.

Premio Solidario ONCE Aragon. El
12 de septiembre de 2018 se otorga
el Premio Solidario ONCE Aragon
2018 en la categoria de entidades,
por la atencion global prestada a las
personas con discapacidad, que tiene
por objetivo mantener o aumentar su
calidad de vida, contando con mas de
40 anos de experiencia en el sector de
la discapacidad.

Premio Zangalleta. EI 4 de abril
de 2018 se otorga al fundador y
actual presidente de la Fundacion,
Carlos Guerrero, el Premio Zangalleta
2018 por DFA, por su trayectoria y
compromiso personal 'y profesional
con el movimiento asociativo de la
discapacidad y sus familias en Aragon,
un incansable trabajo para que las
personas con discapacidad participaran
en la sociedad en condiciones de
igualdad.

Pin de Plata 2017 de la Fundacién
Tutelar Luis de Azua. El 16 de
diciembre de 2017 la Fundacion
Tutelar Luis de Azuia otorga uno de sus
pines conmemorativos a la Fundacion
Los Pueyos para reconocer asi el apoyo
de ésta a la Fundacion Tutelar y a las
personas con discapacidad intelectual
que atiende.

Medalla de Oro de Santa Isabel
de Aragébn, Reina de Portugal en
2009 por la Diputacion Provincial de
Zaragoza. Entregada el 7 de julio de
2009 por los méritos profesionales y la
trayectoria en la lucha por la igualdad
de derechos de las personas con
discapacidad intelectual.

En 1976, se realiza un proyecto
educativo que fue declarado de
Interés Social Preferente por Real
Decreto 3503/1977(BOE Num. 23
de 27 de enero de 1978).

MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL



2022/2023

Fundacion Los Pueyos

Organigrama

MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD

SOCIAL

DIRECCION GENERAL PATRONATO

COMUNICACION - RSE

DIRECCIONES DE AREA

ECONOMICA Y FINANCIERA SOCIO SANITARIA

Administrativos Trabajo Social Equipo Técnico
Profesionales Sanitarios Unidad de Apoyo
Personal de atencion directa

DIRECCIONES TECNICAS

COLEGIO FUNDACION C.E.E. MANIPULADOS CEE.
LOS PUEYOS LOS PUEYOS MONTEVEDADO NOVO REHUM

Equipo Profesional

Equipo Profesional Equipo Profesional

COORDINACION

Equipo Profesional

La experiencia siempre esta unida a la historia, el fundador de la Fundacion Los Pueyos
inicia su labor con la discapacidad intelectual en 1975, creay lidera un equipo formado
en rigor, respeto y responsabilidad, cuyos miembros forman una organizacion capaz
de afrontar presente y futuro. Al igual que una buena idea es la esencia de un buen
proyecto, la calidad de la organizacion depende de la eficiencia del equipo.
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CENTROS Y SERVICIOS

La atencion integral a nuestros usuarios en
sus distintas etapas evolutivas es nuestro
principal objetivo. Por lo que las personas con
discapacidad y sus familiares, beneficiarios
de distintos proyectos y actividades de la
entidad, son nuestros principales “clientes”.

Desde sus distintos centros, Los Pueyos trata
de dar una respuesta a las necesidades y
expectativas de los usuarios y sus familias
en el ambito educativo, socio-sanitario,
residencial, laboral y también del ocio.

Respecto a los servicios que se ofrecen
y prestan a nuestros usuarios, se busca
la constante mejora, abogando por a
innovacion para dar respuesta a las nuevas
necesidades del usuario y/o su familia. Buen
ejemplo de ello es el Espacio AZ, centro de
ocio y alojamiento inclusivo.

Todos los usuarios de los distintos centros
son usuarios de servicios adaptados a sus
necesidades individuales y, a partir de ello,
se elabora una valoracion anual con el que
se puede realizar un seguimiento de las
necesidades de los usuarios.

La comunicacion con los beneficiarios y las
familias es abierta y bidireccional, a traves
de los recursos establecidos a tal efecto
-reuniones, comunicacion digital, atencion
telefénica, etc.-, trabajando siempre en la
mejora de procedimientos que permitan
que dicha comunicacion sea lo mas optima
posible.

La cercania y la familiaridad son rasgos
propios de nuestra Fundacion y en los que
se basa nuestra relacién con los usuarios y
sus familias.

EDUCACION
DECALIDAD

g

COLEGIO “LOS PUEYOS”

La actividad psico-pedagogica realizada
por el Colegio Los Pueyos, se desarrolla a
partir de unos programas minuciosamente
elaborados para atender todas las
necesidades que nuestra poblacion escolar
demanda, buscando siempre las mayores
cotas de satisfaccion de las mismas.

Los servicios que ofrece a sus alumnos son:
= Asistencia social
= Psicologia y Neuropsicologia
= Logopedia
= Enfermeria

= Servicio de prevencion
y atencion a la disfagia

= Hidroterapia y Fisioterapia

= Terapia asistida con animales
= QOcio y tiempo libre

= Comedor

= Transporte

Instalaciones: Disposicion de espaciosas y
confortables aulas con facil acceso al exterior,
biblioteca-laboratorio, sala de audiovisuales,
sala multiusos, gabinete de psicologia vy
social, gabinetes de logopedia, enfermeria,
Unidad de Desarrollo Infantil (sala de
estimulacion muiltisensorial) UNAR  (piscina
terapéutica y gimnasio), Espacio AZ, amplias
zonas recreativas y deportivas.



PUEYOS FORMACION

El Colegio Los Pueyos tiene un Departamento
especializado en formacion que organiza
y gestiona acciones didacticas y culturales
y da respuesta a las necesidades de
capacitacion en el sector publico o privado.
Centro homologado por el INAEM en el
area socio-sanitaria, Servicios Socioculturales
y a la Comunidad, y Administracion y
Gestion.  Dispone de aulas equipadas
tecnoldgicamente, pantalla interactiva, salas
de Informatica, sala de profesores, sala de
actividades de coordinacion, orientacion
y biblioteca. En la actualidad, estamos en
pleno proceso de refuerzo y desarrollo de
esta area.

CENTRO OCUPACIONAL
Y DE DIiA

El Centro Ocupacional y de Dia presta
diferentes servicios terapéuticos a sus
usuarios, con el objetivo de cubrir las
necesidades especificas de cada persona y
crear dinamismo en su dia a dia. Se persigue
el mantenimiento de las capacidades vy
la prevencion del envejecimiento precoz,
caracteristica de esta poblacion.

= Psicologia, Apoyo Conductual Positivo
y Salud

= Enfermeria y Seguimiento de variables
organicas

= Fisioterapia,
Rehabilitacion

Hidroterapia y

= Logopedia y Comunicacion

= Nuevas Tecnologias
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= Mantenimiento de habilidades innatas
y adquiridas

= Estimulacion Cognitivay Multisensorial

= Actividad fisica para la Salud y
Psicomotricidad

= Terapia Ocupacional
= Taller Manipulativo

= Arteterapia

UNIDADES DE VIDA
INDEPENDIENTE

Tiene como finalidad principal el dar acogida
material y afectiva a aquellas personas que
lo necesitan, procurando un ambiente
familiar tanto en el equipamiento como en
el régimen de vida. El fundamento de las
Unidades de Vida Independiente es lograr
un estado de maximo bienestar fisico,
mental y social (concepto que compartimos
con la O.M.S.) de las personas atendidas. Al
conseguir una infraestructura de Atencion
Social (servicios terapeuticos) necesaria y
abierta al entorno, es un hecho que las
Unidades de Vida Independiente resultan
integradoras y dinamicas a la vez.

Las Unidades de Vida Independiente
cuentan con servicio de enfermeria para el
control de las variables organicas y servicio
de psicologia para el seqguimiento del control
conductual y la coordinacion del equipo
sociosanitario.

Los objetivos especificos de estas unidades
con sus residentes se centran en los
siguientes puntos:
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= Normalizar y mantener el maximo
nivel de autonomia en habitos
cotidianos de alimentacion e higiene

= Favorecer el equilibrio afectivo y las
capacidades de relacion interpersonal
y de actuacion e insercion social,
procurando asi que aumente su
bienestar, su calidad de vida vy, por
tanto, su autoestima

= Apoyar en el proceso de atencion
sanitaria con los usuarios que asi lo
requieran (médicos de cabecera,
peticion y recogida de recetas,
farmacia, toma de medidas de salud)

= Dado el rango de edad de la mayoria
de residentes, se afiade la prevencion
y el control de un deterioro precoz
que interfiera en su calidad de vida

UNIDAD DE ATENCION
PERMANTE (UAP)

Esta Unidad esta destinada a proporcionar
atencion biopsicosocial, integral e
individualizada a personas que, ademas de
su discapacidad intelectual presentan un
trastorno de conducta anadido -debido a
un problema de aprendizaje de conductas
inadecuadas-, mediante la administracion de
los cuidados y medios necesarios para lograr
su bienestar y el de sus familias o cuidadores.
Esta unidad, pionera en Aragon, asiste a
aquellos usuarios con esta patologia dual.

En esta Unidad se pretende estabilizar
emocional y conductualmente a estos
usuarios mediante diferentes programas
psicologicos de apoyo conductual positivo
para su posterior integracion social.

En definitiva, se pretende alcanzar el mayor
grado posible de autonomia personal en
las actividades de la vida diaria y una mayor
integracion social en su entorno. Asimismo,
la UAP estd encaminada a dar respuesta
a una grave realidad que sufren algunas
familias, donde es necesario aplicar y ampliar
medios destinados a la prevencion, atencion
y seguimiento de este tipo de situaciones.

UNIDAD ACUATICA 9 sum
Y DE YBIENESTAR

REHABILITACION *
(UNAR)
Lla UNAR estd planteada como un

area ocupacional y rehabilitadora mas,
considerando la hidroterapia como una
técnica recuperadora, atractiva y eficaz para
una amplia diversidad de patologias.

Se pretende que se convierta en el area de
estimulacion multisensorial mas completa,
atendida por un equipo multidisciplinar.
La Unidad Acuatica y de Rehabilitacion da
respuesta o satisfaccion a las necesidades
planteadas por el colectivo que atiende
nuestra Fundacion, personas con diversidad
funcional y a pacientes externos. En el caso
de personas con necesidades especificas,
(discapacidad, enfermedades cronicas y/o
degenerativas, trastornos psiquicos, etc.) los
resultados obtenidos al promover el ejercicio
fisico son aun mas evidentes, por lo que
impera, como necesidad social y atencional,
establecer y poner en marcha recursos
potentes para implantar programas de
educacion y estimulacion fisica, generales,
adaptados e individualizados.



El método de trabajo de la UNAR se
fundamenta en el concepto de Salud
entendido por la Organizacion Mundial de
la Salud como estado de bienestar bio-psico-
social y no mera ausencia de enfermedad,
con un abordaje centrado en la persona
donde los programas destinados a la
prevencion, tratamiento y rehabilitacion se
adaptan a las caracteristicas individuales de
cada personay a sus necesidades, pudiendo
ser estas de prevencion, rehabilitacion y/o
compensacion.

El equipo de trabajo esta formado por
diversos profesionales multidisciplinares con
unos objetivos comunes, segun el rango de
edad y las caracteristicas de las personas con
diversidad funcional: mantener capacidades,
potenciar  la  autonomia, desarrollar
aprendizajes funcionales siempre que sea
posible, trabajar un estado emocional
positivo que refuerce la autoestima, la auto-
realizacion, la auto-eficacia, el apoyo social
percibido, las relaciones interpersonales y
todas aquellas experiencias que aumenten
la calidad de vida de la persona.

Este recurso esta abierto a todas aquellas
personas que quieran utilizarlo como medio
de rehabilitacion, ejercicio o simplemente
con un fin ocioso y de recreo.

Especialidades:
= Medicina
= Psicologia Sanitaria
= Neuropsicologia
= Fisioterapia
= Terapia Ocupacional

= Logopedia
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Se realizan:
= Valoraciones y Evaluaciones
= Informes
= Tratamientos multidisciplinares
= QOrientacion Familiar

La UNAR se caracteriza por la formacion de
sus profesionales y los instrumentos de los
que disponen, por ello, se ofrece:

= Psicologia. Cognitivo-Conductual.
Pruebas estandarizadas

= Biofeedback. Tratamiento de procesos
gue cursan con estrés y ansiedad

= Neuropsicologia. Rehabilitacion y
Entrenamiento Cognitivo

= Posturografia. Rehabilitacion del
equilibrio y de la marcha

= Fisioterapia, Terapia Manual,
Electroterapia e Hidroterapia
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UNIDAD DE DESARROLLO
INFANTIL (UDI)

La UDI da respuesta a los problemas de
ninos y ninas, cuyas familias y/o colegios
necesitan un apoyo sanitario especializado,
en coordinacion con el recurso educativo y
el ambito familiar.

En esta unidad se realiza un abordaje
integral del caso, que parte de un proceso de
analisis, que incluye la anamnesis y cuanta
informacién sea necesaria para realizar
un diagnostico diferencial, que permita
detectar y relacionar adecuadamente todas
las variables; para posteriormente, disefar el
plan de intervencion adecuado y adaptado
a las caracteristicas y demandas de cada
caso en particular.

Se presta especial atencion a los procesos
neuromadurativos, disfunciones cerebrales,
estados emocionales, asi como la presencia
de alteraciones de conducta como
consecuencia de otro trastorno subyacente,
que pueden requerir valoraciones e
intervenciones especializadas.

CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO
“MANIPULADOS MONTEVEDADO"

Los CEE son empresas cuyo objetivo principal
es el de proporcionar a los trabajadores con
discapacidad la realizacion de un trabajo
productivo y remunerado, adecuado a sus
caracteristicas personales y que facilite la
integracion laboral de éstos en el mercado
de trabajo.

Otra de las misiones de CEE es tutelar todo
el proceso de insercion y ocuparse de la
formacion del personal para que puedan
desarrollar su trabajo con total normalidad
adaptado a su discapacidad.

El' CEE Manipulados Montevedado ofrece
diferentes servicios desde su Lavanderia y su
Imprenta. Estos son los siguientes:

Lavanderia industrial
= Residencias
= Hoteles
= Restaurantes

= Servicios hospitalarios
y sanitarios en general

= Ropa laboral



Imprenta Digital y Artes Graficas

= Seccion edicion, disefio y manipulados:
Esta actividad ofrece una extensa
gama de servicios, con publicidad
dirigida a los diferentes sectores que
entendemos pueden ser nuestros
potenciales clientes.

El Servicio de Ajuste Personal y Social ofrece
la siguiente atencion:

= Programas especificos para trabajadores

= Acciones relacionadas con el entorno
social y familiar

= Acciones formativas y de adaptacion de
los puestos de trabajo

= Acciones de seleccion de personal e
integracion de nuevos trabajadores

Enlace a nuestros
Centros Especiales de Empleo
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TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO
“NOVO REHUM”

Los CEE son empresas cuyo objetivo principal
es el de proporcionar a los trabajadores con
discapacidad la realizacion de un trabajo
productivo y remunerado, adecuado a sus
caracteristicas personales y que facilite la
integracion laboral de éstos en el mercado
de trabajo.

Otra de las misiones de CEE es tutelar todo
el proceso de insercion y ocuparse de la
formacion del personal para que puedan
desarrollar su trabajo con total normalidad
adaptado a su discapacidad.

ElI CEE Novo Rehum se dedica a las siguientes
actividades:

Limpieza profesional

= Limpieza de diferentes tipos de
instalaciones  publicas y privadas:
colegios, oficinas, naves industriales,
pabellones deportivos, centros

residenciales. . .etc.

= Se utilizan productos de alta calidad
y adaptados a los diferentes tipos de
materiales y superficies.

= Se cuenta con maquinaria de ultima

tecnologia:  sistemas de fregado
con agua limpia (Sistema Embell),
fregadoras de hombre a bordo,

barredoras automaticas, ... etc.
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Mantenimiento y soluciones integrales

= Mantenimiento de diferentes tipos de
instalaciones: fontaneria, electricidad,
carpinteria, ebanisterfa, neumatica...
etc.

= Mantenimiento preventivo

= Puesta a punto de temporada e
invernaje de piscinas

Jardineria profesional

= Actividades de: siega, desbroce,
limpieza,  abonado,  fertilizacion,
plantaciones, eliminacion de malas
hierbas-escarda, poda, aplicacion de
tratamientos fito-sanitarios.

= Se utilizan maquinaria y herramientas
de primera calidad, asi como equipos
de proteccion especializados.

= Mantenimiento de espacios verdes
Restauracion

= Servicios de produccion de comida y
su distribucidn a puntos de servicio,
servicios de cafeterfa, restaurante y
eventos.

El Servicio de Ajuste Personal y Social ofrece
la siguiente atencion:

= Programas especificos para trabajadores

= Acciones relacionadas con el entorno
social y familiar

= Acciones formativas y de adaptacion de
los puestos de trabajo

= Acciones de seleccion de personal e
integracion de nuevos trabajadores

OCIO Y VOLUNTARIADO

Desde el Departamento de Ocio se llevan
a cabo multiples actividades ludicas que
actualmente se realizan en tres grandes
ambitos:

nuestra  Escuela
semanal que

= Deportivo, con
Deportiva  Inclusiva
organizamos junto al Programa
de Liderazgo Social de la ONG
CooperacionInternacional, olimpiadas
solidarias, talleres deportivos y diversas
colaboraciones

= Actividades de participacion en la vida
comunitaria, con visitas culturales
y salidas en nuestro municipio y/o
provincia

= Actividades de Grupo ROC, un grupo
de ocio y tiempo libre para personas
con discapacidad intelectual de Los
Pueyos. EI Grupo ROC nacié en 2009
de la necesidad de ofrecer y potenciar
el ocio y la inclusion social de este
colectivo

Todas estas actividades cuentan con la
participacion activa de personas voluntarias
y empresas socialmente responsables que se
suman a nuestros proyectos y fines.



ESPACIO AZ

El' Espacio de Ocio AZ presenta una
oportunidad de cambiar el entorno
inmediato de las personas con discapacidad
intelectual durante unos dias, para favorecer
nuevas experiencias e interacciones con el
medio. Las estancias no solo incluyen una
pernoctacion en un contexto diferente sino
gue ademas se acompafian de actividades
adaptadas que permiten potenciar el estado
de bienestar biopsicosocial, que es como
define el concepto de Salud la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS).

Este proyecto permite que tanto personas con
discapacidad como sus familiares, puedan
disfrutar de un entorno privilegiado como
es la localidad de Novallas, una pequefa
poblacion de la provincia de Zaragoza, en
las faldas del Moncayo, con una enorme
diversidad de actividades relacionadas con
el medio y la naturaleza disponibles. Las
familias pueden beneficiarse del disfrute de
las estancias con sus familiares generando
relaciones intrafamiliares  satisfactorias o
pueden utilizar el recurso como tiempo de
respiro familiar.

Las actividades de nuestro programa
consistentes  en lograr un adecuado
aprovechamiento y disfrute del ocio y el
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tiempo libre, han mostrado su eficacia en
el aumento de la cantidad y calidad de las
relaciones sociales, la mejora de los niveles
de autoestima y el fomento de emociones
positivas, con los correspondientes beneficios
para su salud, como el aumento de las
defensas del sistema inmunologico y el nivel
de endorfinas, produciendo una mayor
sensacion de bienestar.

La finalidad es que los beneficiarios del
proyecto potencien su estado de bienestar
biopsicosocial aprovechando su tiempo de
ocio en actividades gratificantes, placenteras
y divertidas, que ademas generen un impacto
positivo en diferentes areas (psicologica,
fisica-corporal, social-recreativa y educativo-
cultural).

Este centro estd abierto tanto a nuestros
usuarios y sus familias como a cualquier
persona o grupo que desee disfrutar de
su tiempo libre en un espacio inclusivo
con actividades adaptadas a todas las
caracteristicas y preferencias.
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NUESTRAS
PERSONAS
USUARIAS

Numero de personas atendidas

- Colegio de Educacion Especial:
37 alumnos

- Centro Ocupacional y de Dia:
119 usuarios

- Unidades de Vida Independiente:
62 usuarios

- Unidad de Atencion Permanente:
9 usuarios

- CEE Manipulados Montevedado:
23 trabajadores con discapacidad

- CEE Novo Rehum:

33 trabajadores con discapacidad



N~
(Q\]

RESPONSABILIDAD

w
(a]
<
=
@]
=
|
=

3

2022/202
Fundacion Los Pueyos

MEMORIA DE

RESPONSABILIDAD SOCIAL




2022/2023

Fundacion Los Pueyos

MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL




SR " ey {0) ¢
%o 4 x : : .
I\ \." " ’ \ (A0
AL | -

NUESTROS
EQUIPOS

2022/2023

Fundacion Los Pueyos

MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL




MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

2022/2023

Fundacion Los Pueyos

La vision estratégica del capital humano de Los Pueyos y sus dos Centros Especiales de
Empleo, Manipulados Montevedado y Novo Rehum, tiene como objetivo el desarrollo tanto
personal como profesional de las personas que forman parte de este grupo. El grupo de
interés de los equipos profesionales de nuestros centros, ademas de suponer un importante
capital para nuestra organizacion, son considerados el principal motor para el cumplimiento
de nuestra mision y vision.

Todas las acciones dirigidas a nuestros profesionales pretenden un apoyo personal, familiar
y laboral, que permita el desarrollo profesional y personal de cada persona desde el punto
de vista biopsicososical.

En los procesos de seleccion del personal de todos nuestros centros se siguen los principios
de igualdad de oportunidades, sin discriminacion por geénero, raza, ideologia, edad o
cualquier otra circunstancia. Esa igualdad de oportunidades esta en nuestra propia filosofia,
mas teniendo en cuenta que una de nuestras principales dedicaciones es asegurar y crear
empleo protegido para personas con discapacidad.

PERSONAL
_
Fundacién Los Pueyos 56 64
CEE Manipulados Montevedado 12 23 35
CEE Novo Rehum 21 27 48
Colegio Los Pueyos 10 5 15
TOTAL 29 63 162
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La Fundacion Los Pueyos tiene inscrito un 5 nl&umﬂ
DEGENERD

Plan de Igualdad a través del cual la entidad
declara su compromiso con el establecimiento
y el desarrollo de politicas que integren la
igualdad de trato y oportunidades entre
hombres y mujeres en la organizacion, asi
como con el desarrollo de medidas en favor
de la igualdad y de la conciliacion dentro del
marco legislativo actual. En el plan se abarca
la contratacion y el acceso a puestos de
trabajo, el desarrollo profesional, la formacion
Yy las retribuciones economicas.

Desde la Fundacion se trata de facilitar
al maximo la conciliacion de las personas
empleadas, atendiendo sus necesidades
familiares. Ejemplo de esto es la puesta en
marcha de los campus infantiles en semana
santa y periodo estival, que ademas de
permitir el respiro de las familias de PDI,
también nos permite facilitar medidas de
conciliacion para nuestros trabajadores con
hijos e hijas, a la vez que favorecer la inclusion
desde una educacion en valores.

Los Pueyos tiene un Plan de Acogida
para el momento en el que el trabajador se
incorpora a su puesto de trabajo:

- Manual de acogida de profesionales
segun centro

- Protocolo de actuacion segun centro
- Protocolo de higiene basico
- Informacion riesgos del puesto de trabajo

- Principios generales de la proteccion de
datos

- Resumen de la evaluacion de la carga
postural

- Procedimiento de actuacion en caso de
emergencia
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Ademas, desde Pueyos Formacién se
desarrolla un Plan de Formacion para
nuestros trabajadores con el fin de asegurar
la constante formacion y puesta al dia de
todas nuestras personas empleadas.

Ademas, a lo largo del ciclo vital de este
se llevan a cabo distintos mecanismos de
evaluaciéon, como reuniones, encuestas de
satisfaccion, autoevaluaciones y feedback
profesionales, entre otros.

Por supuesto, existe un programa de
prevencion de riesgos laborables con
distintos cursos formativos adaptados a los
distintos puestos de trabajo y a la actividad
que desarrollan las personas empleadas que
los reciben.
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NUESTROS
PROVEEDORES

Las relaciones con nuestros proveedores estan
basadas en la confianza y en la transparencia
en todos los ambitos de la relacion: seleccion,
homologacion, clasificacion, adjudicacion de
contratos, compromiso de pagos, etc. Con
ello promovemos unas practicas comerciales
eticas.

En nuestros centros existen unos criterios
de compra en funcidn de aspectos sociales,
€ticos, laborales y medioambientales, si bien
también se valora el precio dentro de unas
buenas calidades para asegurar una optima
gestion ya que somos una entidad sin animo
de lucro.

Se solicitan tres presupuestos y se tratan de
priorizar siempre las compras a proveedores
locales, del entorno, teniendo en cuenta no
solo el impacto ambiental, sino incluso su
origen social; ademas se tienen en cuenta
una serie de criterios de responsabilidad social
empresarial para identificar a las empresas
gue comparten nuestros valores.
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1 PAL, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS
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Los Pueyos es una entidad social en si misma,
como nos indica el propio objeto social de
la entidad, la atencion integral de personas
con discapacidad y/o diversidad funcional
en todas las etapas evolutivas y segun sus
necesidades, desde el concepto de Salud
como bienestar biopsicosocial, reconocido
por la Organizacion Mundial de la Salud
(O.M.S).

En los Estatutos de la organizacion queda
reflejada su razon de ser y su relacion con el
entorno social. Destacando los valores que
nos identifican:

Calidad e
Innovacion

Sensibilidad

Respeto y
Dignidad

Profesionalidad

Compromiso

Comunicacion Responsable

Desde la Fundacion Los Pueyos se fomenta y
se trabaja por una comunicacion responsable
llevada a cabo por el Departamento de
Comunicacion de la entidad. Siguiendo los
principios de:

1. Honestidad

2. Seguridad con los datos de caracter
personal de usuarios y profesionales

3. Respeto la intimidad de las personas

4. Transparencia y accesibilidad
para los distintos grupos de interes

5. Coherencia y alineacion con la
estrategia de la entidad

6. Sostenibilidad desde el punto de
vista economico, ambiental y social

7. Ser Dbidireccional, escucha a sus
grupos de interées y favorece el didlogo

Para conseguir alcanzar nuestra mision
en materia de accion social establecemos
acciones y programas y los comunicamos a
traveés del Departamento de Comunicacion
para conseguir un mayor impacto en la
sociedad y generar una mayor visibilidad
de nuestra realidad y de la labor realizada
dia a dia desde nuestra entidad mediante
la pagina web, los blog vy las redes sociales
(Facebook, Twitter, Instagram, Linkedin,
Youtube), lo que permite ser transparentes
con el entorno.

WOOONO

Existe un proyecto de visibilizacion 'y
sensibilizacion de la discapacidad a traves
del largometraje documental “Con Nombre
Propio”, dirigido por Marco Potyomkin y
producido por la Fundacion Los Pueyos. Una
pelicula que pretende mostrar a la sociedad
el dia a dia y la realidad de las personas con
discapacidad.
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Acciones sociales Participacion en red
con otras entidades

- Existe una colaboracion bidireccional  La Fundacion Los Pueyos es miembro de:
con Aldeas Infantiles Espafia, con
quienes  organizamos  frecuentes
actividades  que  reportan  un

- Asociacion Espanola de Fundaciones

importante beneficio para los usuarios ael:g
i ASOCIACION ESPANOLA DE
de ambas entidades. FUNDACIONES

) o _ - Plena Inclusion Aragon
- Solemos realizar actividades de ocio

conjuntas con la ONG Cooperacion
Internacional entre nuestros usuarios * Plena
y los usuarios de su Programa de inclusion
Liderazgo Social. Aragon
- Foro Aragonés de Pacientes

~ L 4
- Durante este aflo hemos comenzado .
a realizar actividades de ocio con Cruz a ap
Roja Zaragoza dentro de su Programa FORO ARAGONES
) ] DE PACIENTES
de Intercambio Generacional

- Realizamos actividades educativas
y deportivas conjuntas con otros
centros educativos e institutos para
promover la inclusion.

LOGRAR
LOS OBJETIVOS

1 ALIANZAS PARA

&
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Desde la Fundacion tenemos en cuenta los
impactos en el medio ambiente ocasionados
por la actividad diaria de nuestros centros para
tratar de minimizarlos, ya que uno de nuestros
principios es el de respeto al medio ambiente
mediante acciones encaminadas al control y al
consumo responsable de los recursos naturales:

Se dispone de una caldera de biomasa que
nos dota de agua caliente y calefaccion y
vapor para la lavanderia

Uso de placas solares

Fomento del reciclaje con cubos
adaptados y sefalizados para ello

Fomento de la reduccion del uso de papel

Fomento de la reduccion del consumo
de agua entre el personal y los usuarios
mediante carteles informativos

Fomento de la reduccion del consumo
de la luz y del aire acondicionado entre el
personal y los usuarios mediante carteles
informativos

Uso de lamparas y luminarias de bajo
CcoNsumo

Uso de materiales reciclados en nuestro
Taller de Arteterapia

Actividades de concienciacion sobre esta
materia entre nuestros usuarios y alumnos
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ATENCION INTEGRAL A LA DISCAPACIDAD

C/ Paso 250 e 50162 Villamayor de Gallego - Zaragoza
Teléfono: 976 570 244 ¢ 976 138 499

e-mail: pueyos@pueyo0s.org ® Www.pueyos.org
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